OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY

Ogdlne warunki umoéw sprzedazy dokonywanej przez BECKHOFF Automation Sp. z o0.0. z
siedzibg w Zabiericu, obowigzujace od 22.09.2023r.

l. DEFINICJE
,Sprzedawca” - BECKHOFF Automation Sp. z 0.0. z siedzibg w Zabiericu;

»,Kupujacy” — podmiot, ktéry dokonuje zakupu Towaru od Sprzedawcy w celu zwigzanym ze
swojg dziatalnoscig gospodarczg (tj. nie jako konsument w rozumieniu art. 384 § 3 Kodeksu
Cywilnego)

»,Strony” - Sprzedawca i Kupujacy;

,0golne Warunki” - niniejsze ogdlne warunki umoéw sprzedazy dokonywanej przez BECKHOFF
Automation Sp. z 0.0. z siedzibg w Zabiefcu;

yUmowa” - oznacza umowe sprzedazy Towardw zawartg pomiedzy Sprzedajgcym a
Kupujacym;

»,Towary” - oznaczajg rzeczy zamawiane przez Kupujacego u Sprzedajgcego, oferowane przez
Sprzedajgcego Kupujgcemu lub sprzedane Kupujgcemu przez Sprzedajgcego;

»Sitawyisza” oznacza wszelkie okolicznosci poza kontrolg Sprzedawcy (w tym, bez ograniczen,
wszelkie strajki, zamkniecia /zaktadu/ lub inne akcje protestacyjne);

»,Cena” oznacza cene Towardw oznaczong w cennikach lub Ofercie,

,Oferta” oznacza oferte ztozong przez Sprzedajgcego Kupujgcemu, gdzie celem ztozenia oferty
jest zawarcie Umowy;

»Zamowienie” oznacza zamdwienie ztozone przez Kupujgcego Sprzedajacemu, gdzie celem
ztozenia zamdwienia jest zawarcie Umowy;

»,Potwierdzenie Przyjecia Zamowienia” oznacza oswiadczenie Sprzedajacego o akceptac;i
ztozonego przez Kupujgcego Zamédwienia.

. STOSOWANIE OGOLNYCH WARUNKOW SPRZEDAZY

Niniejsze Ogodlne Warunki majg zastosowanie do wszystkich Umoéw, chyba, ze Strony w sposéb
niepozostawiajgcy watpliwosci uzgodnity inne warunki.



4.
a)

Niniejsze Ogdlne Warunki stanowig integralng czes¢ kazdej Umowy i znajdujg zastosowanie w
kwestiach nieuregulowanych w Umowie, chyba ze Strony w sposéb niepozostawiajgcy
watpliwosci postanowity inaczej.

Niniejsze Ogdélne Warunki wytgczajg mozliwos¢ zastosowania wszelkich wzoréw umoéw,
regulamindw, ogdlnych warunkéw sprzedazy Ilub innych podobnych dokumentéw
stosowanych przez Kupujgcego - nie sg wigzgce dla Sprzedajacego, chyba ze Sprzedajacy
wprost i w sposdb niepozostawiajgcy watpliwosci wyrazi pisemng zgode na ich zastosowanie.
Dotyczy to réwniez przypadku, gdy Ogdlne warunki uméw sprzedazy Kupujacego s3
przekazane Sprzedajgcemu w Zamdwieniu lub za pomocg innych srodkéw. Bezwarunkowe
Potwierdzenie Przyjecia Zamodwienia lub dostawy nie oznacza akceptacji takich warunkow.
Pracownicy lub agenci Sprzedajgcego nie sg upowaznieni do reprezentowania Sprzedajgcego
w zakresie sprzedazy Towardw, udzielania bonifikat, promocji, upustéw, gwarancji,
zatwierdzania zwrotéw o ile nie jest to potwierdzone na piSmie przez Sprzedajacego.
Przystepujac do Umowy, Kupujacy potwierdza, ze nie bedzie polegat on na niepotwierdzonych
ofertach i ze odstgpi od wszelkich roszczen z tytutu naruszenia Umowy w wyniku polegania na
takich ofertach.

Jakiekolwiek typograficzne lub inne btedy czy inne nieumyslne pominiecia w materiatach
promocyjnych, Ofercie, cenniku, Potwierdzeniu Przyjecia Zamdwienia, fakturze lub innym
dokumencie lub informacji wydanej przez Sprzedajgcego stanowig przedmiot korekty bez
ponoszenia odpowiedzialnosci przez Sprzedajgcego. W przypadku, gdy Kupujgcemu nasuwa
sie przypuszczenie o popetfnieniu btedu lub dokonaniu pominiecia, przez Sprzedajgcego,
o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, powinien on niezwtocznie zwrdcié sie do
Sprzedajgcego o wyjasnienie.

Akceptacja Ogoélnych Warunkéw przez Kupujgcego moze nastgpi¢ w kazdej formie, w
szczegolnosci dorozumianej, elektronicznej lub pisemnej. Akceptacja Ogdlnych Warunkéw
przez Kupujgcego ma miejsce takze w sytuacji, kiedy Kupujgcy miat mozliwos¢ zapoznania sie
z ich trescig. Uznaje sie, ze Kupujgcy zaakceptowat tresé¢ Ogdélnych Warunkdw nawet jezeli
wczesniej wnidst zastrzezenia co do ktéregokolwiek z ich postanowien, jezeli nastepnie
Kupujacy ztozyt Zaméwienie lub odebrat Towar.

. ZAWARCIE UMOWY

Umowa moze zosta¢ zawarta w dowolny sposéb przewidziany prawem. Z zastrzezeniem
Umowy zawartej w formie pisemnej, Umowe traktuje sie jako zawartg z momentem
potwierdzenia Zamdwienia przez Sprzedawce.

Zastrzezenia Sprzedawcy do tresci Zamoéwienia zgtoszone Kupujgcemu wigzg Kupujgcego, o ile
nie zgtosi swoich uwag w ciggu 24 godzin. W przypadku zgtoszenia uwag przez Kupujacego,
Sprzedawca jest zwigzany Zamodwieniem wytgcznie w przypadku pisemnego potwierdzenia
pod rygorem niewaznosci nowych warunkéw Zamowienia.

Zastrzezenia Kupujgcego do tresci Zamédwienia lub do innych informacji przekazanych przez
Sprzedawce powinny by¢ ztozone przez Kupujgcego w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci. Wigzg one Sprzedawce o ile zostaty przez niego pisemnie potwierdzone w
terminie 24 godzin od momentu ich otrzymania.

Zamoéwienia mogg by¢ sktadne do Sprzedawcy w nastepujgcy sposob:

na pismie,

b) za pomocga poczty elektronicznej,

c)

w inny sposdb, uzgodniony pomiedzy Stronami.



o

Kazde Zaméwienia dla swojej skutecznosci powinno zawieraé:
oznaczenie rodzaju oraz ilosci Towaru,

b. jednostkowa cene netto Towaru zgodng z Cennikiem lub ustalong w inny sposéb pomiedzy

10.

11.

Stronami,

termin realizacji zamdwienia (opcjonalnie).

Wszelkie niezgodnosci lub braki w tre$ci Zamodwienia obcigzajg Kupujgcego.

Zamowienia nie spetniajgce wymogdéw okreslonych w Ogdlnych Warunkach mogg zostac
uznane przez Sprzedawce jako nie ztozone.

Potwierdzenie przyjecia Zamoéwienia moze by¢ dokonane przez Sprzedawce wg jego uznania,
na pi$mie, drogg e-mail lub w inny sposéb uzgodniony pomiedzy Stronami.

Potwierdzenie przyjecia Zamdwienia moze byé wygenerowane automatycznie oraz wystane
do Kupujacego w formie elektronicznej.

Jezeli po zawarciu Umowy, z przyczyn niezaleznych od Sprzedawcy wykonanie Umowy w
ustalonym terminie nie bedzie mozliwe, Sprzedawca powiadomi o tym niezwtocznie
Kupujacego. W takim przypadku Kupujgcemu nie bedzie przystugiwato jakiekolwiek roszczenie
odszkodowawecze z tytutu zmiany terminu realizacji Zamdwienia.

Sprzedawca nie pozostaje zobowigzany do realizacji Zamoéwienia, w przypadku gdy z przyczyn
od niego niezaleznych, w szczegdlnosci na skutek dziatan Kupujgcego, oséb trzecich lub Sity
Wyzszej, wykonanie Umowy bedzie niemozliwe, znacznie utrudnione lub prowadzi¢ bedzie do
straty Sprzedawcy w wysokosci wyzej niz 50 % wartosci danego Zamdwienia. W takim
przypadku Sprzedawca powiadomi niezwtocznie Kupujgcego o tym fakcie i w przypadku braku
innych uzgodnien pomiedzy Stronami Umowa ulegnie rozwigzaniu. W takim przypadku
Stronom nie bedzie przystugiwato jakiekolwiek roszczenia odszkodowawcze lub inne o
podobnym charakterze zwigzane z rozwigzaniem Umowy.

IV. TOWARY

llos¢, jakosé¢, opis i specyfikacja Towarow okreslone sg w Ofercie, jesli doszto do zawarcia
Umowy poprzez przyjecie Oferty lub w Zaméwieniu jesli doszto do zawarcia Umowy poprzez
potwierdzenie przyjecia Zamdwienia przez Sprzedajgcego.

Podstawg realizacji ztozonego Zamdwienia jest otrzymanie przez Kupujgcego Potwierdzenia
Przyjecia Zamoéwienia przez Sprzedajacego, w ktdorym wskazane bedg warunki sprzedazy tj.
Cena, termin ptatnosci, adres wysytki.

Zamowienia sg przyjmowane przez Sprzedajgcego zaleznie od dostepnosci Towardw.

V. CENY

Przy sprzedazy na terenie Polski, ceny podane sg w PLN lub EUR. Poza granicami Polski w EUR.
Podane ceny nie zawierajg podatku VAT, kosztéw pakowania i transportu, kosztéow
wystawienia faktury w wersji papierowej chyba, ze strony uzgodnig inacze;j.

Ustalenie ceny nizszej niz wynikajgca z Cennika wymaga porozumienia Stron, dokonanego w
formie pisemnej.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo jednostronnej zmiany cen w kazdym czasie w przypadku
zmiany wysokosci obowigzujgcych podatkéw, naleznosci celnych lub w razie gwattownych
wzrostow kurséw walut, cen surowcéw, opakowan, energii, kosztéw transportu. W takim



przypadku Sprzedawca poinformuje Kupujgcego o nowej cenie z 7 dniowym wyprzedzeniem
przed jej wprowadzeniem.

VI.  WARUNKI PLATNOSCI

Ptatnos¢ z tytutu faktury VAT zostanie dokonana przez Kupujacego w walucie wskazanej na
fakturze, chyba ze uzgodniono inaczej.

Kupujacy wyraza zgode na otrzymanie faktury elektronicznej w formacie PDF (Portable
Document Format) oraz doreczenie jej na adres poczty elektronicznej Kupujgcego podany przy
zamowieniu

Sprzedawca przesyta faktury w formie elektronicznej gwarantujgc autentycznosé ich
pochodzenia oraz integralnosc¢ ich tresci zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
Stosuje sie jedng forme ptatnosci:

ptatnos¢ przez przelew bankowy na warunkach uzgodnionych na fakturze.

Brak dokonania ptatnosci w terminie moze spowodowaé naliczenie odsetek ustawowych,
odsetek wskazanych w ustawie z dnia 8.3.2013 r. - o terminach zapfaty w transakcjach
handlowych tj. z dnia 10 maja 2016 r. (Dz.U. z 2016 r. poz. 684) lub odstgpienie przez
Sprzedawce od postanowiert Umowy dotyczacych wyptaty na rzecz Kupujgcego warunkowego
rabatu posprzedazowego, jezeli zostat on uzgodniony miedzy Stronami w Umowie.
Roszczenia Kupujgcego wzgledem Sprzedawcy nie uprawniajg Kupujgcego do wstrzymania
zaptaty za otrzymany Towar.

VIl. ZASTRZEZENIE PRAWA WEASNOSCI

. Towary pozostajg wtasnoscig Sprzedajacego, ktory zastrzega sobie prawo do rozporzadzania
Towarami do momentu petnej ptatnosci za sprzedane Towary przez Kupujgcego.

. Jezeli Kupujacy nie zapfaci jakiejkolwiek kwoty swojego catkowitego zobowigzania wobec

Sprzedajgcego zgodnie z warunkami sprzedazy, to w przypadku braku uiszczenia wptaty,
niniejszym na podstawie tego zapisu, Sprzedajgcy ma prawo niezwtocznego dochodzenia
swojego roszczenia w kazdy sposéb dozwolony prawem, zas Kupujacy zobowigzany bedzie do
pokrycia wszelkich kosztdw windykacji, poniesionych przez Sprzedajacego.

Dopoki Sprzedajgcy nie otrzyma petnej ptatnosci, Kupujgcy zobowigzany jest przechowywac
Towary w sposdb, ktéry wyraznie demonstruje prawo wtasnosci Sprzedajgcego.

Kupujacy oswiadcza, ze dopodki cate jego zobowigzanie wobec Sprzedajacego z tytutu Umowy
nie zostanie uiszczone, bedzie on przechowywat Towary dbajac by nie ulegty one uszkodzeniu,
pogorszeniu, utracie lub jakiemukolwiek innemu uszczerbkowi.

VIIl. ODPOWIEDZIALNOSC | OPOZNIENIA

Wszystkie zaoferowane terminy dostepnosci Towardw s optymalnymi terminami
opracowanymi na podstawie zapewnien dostawcow Sprzedajgcego.

Sprzedajgcy dotozy wszelkich staran by dostepnos¢ Towardow odbywata sie zgodnie z
harmonogramem, okre$lonym w Umowie, ale nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia,



ktore sg poza kontrolg Sprzedajgcego (wtaczajgc dziatanie Sity Wyzszej) oraz za straty po
Stronie Kupujgcego bedace skutkiem tych opdznien.

W przypadku uznania reklamacji, Sprzedawca zastrzega sobie odpowiedzialnos¢ tylko do
wysokosci warto$ci Towardw ujetej na pierwotnej fakturze dla Kupujgcego.

Odpowiedzialno$¢ kontraktowa Sprzedawcy z tytutu niewykonania lub niewtasciwego
wykonania zobowigzania wynikajgca z danej Umowy bedzie ograniczona do ceny za Towary,
wobec ktérych nastgpito nieprawidtowe wykonanie lub niewykonanie zobowigzania.

IX. PRZYJECIE TOWAROW

Przyjecie Towaru przez Kupujacego dokonuje sie w miejscu jego wydania przez Sprzedajgcego
Kupujacemu. Kupujgcy zobowigzany jest sprawdzi¢ Towar pod wzgledem jego zgodnosci z
Umowa, w szczegdlnosci pod wzgledem ilosciowym i jakosciowym.

X. ANULOWANIE ZAMOWIEN

Zamoéwienie moze by¢ anulowane przez Kupujacego wytgcznie po otrzymaniu pisemnej zgody
Sprzedajgcego. W takim przypadku Kupujacy jest zobowigzany do pokrycia wszelkich kosztéw
anulowania zamodwienia poniesionych przez Sprzedajacego.

Xl. REKLAMACIJA TOWARU | ZWROT TOWARU

Kupujacy zobowigzany jest sprawdzi¢ zgodnos¢ towaru z dokumentacjg niezwtocznie po
otrzymaniu dostawy. Wszelkie reklamacje iloSciowe bedy rozpatrywane w terminie nie
dtuzszym niz 7 dni roboczych od dostarczenia przesytki. W przypadku stwierdzenia
uszkodzenia lub wadliwego funkcjonowania elementéw nalezy sie skontaktowac z osobg
odpowiedzialng za realizacje zamdwienia, ktéra poinformuje o procedurze postepowania
reklamacyjnego. Reklamacje nalezy zgtasza¢ w formie pisemnej.

Xil. GWARANCIA

Sprzedajacy zobowigzuje sie usungé wady Towaru wynikajace z wadliwej konstrukcji i wad
materiatowych lub wymieni¢ Towar na wolny od takich wad. Odpowiedzialnos¢ Sprzedajgcego
dotyczy jednak wytgcznie wad zgtoszonych nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia wykrycia
wady przez Kupujgcego i nie pdzniej niz w terminie 12 miesiecy od dnia zakupu.

. Termin gwarancji nie podlega przedtuzeniu w przypadku dostarczenia nowych Towarédw w

wyniku skorzystania z uprawnien wynikajgcych z gwarancji.

Zobowigzania Sprzedajacego, ktére wynikajg z niniejszej gwarancji ograniczajg sie do kosztéw,
ktdre tagcznie nie przekraczajg ceny samego towaru.

Wszelkie reklamacje gwarancyjne beda przyjmowane przez Sprzedajacego z chwilg dokonania
przez Kupujacego petnej zaptaty za dostarczony towar.

Warunki gwarancji Towardw okreslone zostaty w poszczegdlnych kartach technicznych.
Gwarancja nie obejmuje m.in. wad wynikajgcych ze zwyktego zuzycia, uszkodzenia,



zniszczenia, z niewtasciwego przechowywania Towaru, wykorzystania Towaru niezgodnie z
jego przeznaczeniem lub niewtasciwym doborem Towaru do potrzeb Kupujacego.

XIll. WASCIWOSC SADU/PRAWO

Sadem wiasciwym do rozstrzygania ewentualnych sporéw bedzie sgd wtasciwy ze wzgledu na
siedzibe Sprzedajacego.
Prawem wtasciwym dla Ogélnych Warunkdéw oraz Umowy jest wytgcznie prawo polskie.

X. POSTANOWIENIA KONCOWE

Kupujacy wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych na potrzeby realizacji
zamoéwienia.

Kupujacy zobowigzany jest do zachowania w poufnosci wszelkich informacji lub danych do
ktérych miat dostep w zwigzku z zawarciem lub wykonaniem Umowy.

Zawiadomienia dokonywane na rzecz drugiej Strony odbywa¢ sie mogg za pomoca: pisma,
poczty kurierskiej lub poczty elektronicznej. Kupujgcy zobowigzany jest do powiadomienia
Sprzedawcy o wszelkich zmianach adresu siedziby lub korespondencyjnego pod rygorem
uznania za skuteczne doreczen dokonanych na ostatni znany Sprzedawcy adres.

Gdyby ktorekolwiek z postanowien Umowy, potwierdzenia Zamodwienia lub 0Ogdlnych
Warunkéw okazato sie niewazne lub niemozliwe do wykonania, pozostate postanowienia
pozostajg w petni wigzace. Strony podejmg dziatania, aby zastgpi¢ niewazne warunki lub
postanowienia, zgodnymi z prawem lub mozliwymi do wykonania.

Sprzedawca moze bez zgody Kupujacego przeniesé prawa i obowigzki wynikajgce z Umowy na
inny podmiot.



